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Pan caser?

Gracias por visitar nuestra web: Sea bienvenido/a

Detallamos a continuacion las condiciones de distribucion, pero también le recordamos
qué informacion puede encontrar en el otro fichero que aparece en nuestra web

Consulte en nuestra web mipequefioobrador.es en el fichero “Como realizar pedidos -
Listado de productos” para saber lo siguiente:

e (Como hago mi pedido?

e ;Através de qué medio?

e ;Qué puedo encargar?

En este fichero encontrara la informacion sobre:

e ;Puedo pedir a domicilio?
e ;Cuando recojo mi pedido en obrador?

e ;Cuales son las condiciones de entrega?

CONDICIONES DE REPARTO A DOMICILIO - SERVICIO CON DISPONIBILIDAD
LIMITADA:

El reparto estara supeditado a la atencion directa en obrador. Puede no realizarse en
los dias en que necesitemos redoblar esfuerzos en la gestion y atencion directa en el
local.

Asi mismo, sdlo se realizara reparto cuando existan un numero de pedidos minimos
que justifiquen la salida. Siempre priorizaremos la atencion directa en el obrador.

Los dias de reparto son: Martes, jueves y sabado desde las 12,00 hasta las 15,30 h. La
entrega se podra realizar en cualquier momento dentro de dicha franja. No podemos
ajustarnos a preferencias horarias. La entrega sera directa y personal no dejando los
pedidos colgados en puerta o similar.

Los pedidos se entregaran siempre a pie de calle, fuera de los ndcleos urbanos densos
o susceptibles de trafico problematico, en zonas de facil acceso vy/o
aparcamiento/estacionamiento (no dejamos en doble fila 0 nos subimos a aceras). Se
propondran para ello puntos de encuentro en las entradas a las poblaciones cuando
concurran algunas de estas circunstancias.




Las zonas de reparto y los minimos para realizar las entregas a domicilio son:

e Alhaurin de La Torre: Importe minimo de 10 €.

e Churriana y Torremolinos (puntos de encuentro): Importe minimo de 15 y 20 €,
respectivamente.

e Alhaurin el Grande (puntos de encuentro): Importe minimo de 25 €.
e Fuengirola (punto de encuentro): Importe minimo de 25 €.

e Malaga zona de Inacua y Teatinos (puntos de encuentro): Importe minimo de 25 €.

CONDICIONES DE RECOGIDA EN OBRADOR:

Los dias de recogida en obrador son:
e Martesy jueves de 12.00 a 16,00 h.
e Sdabados de 12,00-15.00 h.

Lugar: Calle Azucena 37, Alhaurin de la Torre.

INFORMACION IMPORTANTE - DETALLADA EN AMBOS FICHEROQS

**ANULACIONES: LAS ANULACIONES DEBERAN REALIZARSE EL DIA ANTERIOR A LA
ENTREGA 0 EN LA MISMA MANANA, ANTES DE LAS DOCE, PARA DARNOS LA OPORTUNIDAD
DE DARLE SALIDA A ESAS PIEZAS QUE NO SE VAN A RETIRAR. NO SE ACEPTARAN NUEV0S

PEDIDOS DE AQUELLOS CLIENTES QUE, SIN PREVIA COMUNICACION DE ANULACION, NO
HAYAN RECOGIDO 0 RECEPCIONADO SU PEDIDO**

**NOS RESERVAMOS EL DERECHO A RECHAZAR PEDIDOS DE CLIENTES QUE HAYAN
OCASIONADO PERJUICIO ECONOMICO DERIVADO DE LAS REPETIDAS ANULACIONES, ASI
COMO OTRAS CIRCUNSTANCIAS QUE PUEDAN AFECTAR DE MANERA NEGATIVA A NUESTRO
TRABAJO**

**EL OBRADOR PUEDE SOLICITAR EL 40% DEL IMPORTE DEL PEDIDO COMO FIANZA PARA
PROTEGERSE DE LAS PERDIDAS QUE OCASIONAN LOS PEDIDOS NO RECOGIDOS 0
ENTREGADOS Y PODER COMPENSAR EL PERJUICIO QUE OCASIONAN ESTE TIPO DE

SITUACIONES. SI NO SE COMUNICA LA ANULACION DEL PEDIDO COMO SE DESCRIBE
ANTERIORMENTE, LA FIANZA, EN ESTOS CASOS, NO SERA DEVUELTA**

Gracias por su amabilidad y atencion - Estaremos encantados de servirle



